MANIFESTAZIONE DI INTERESSE - AVVISO RICOGNITIVO

L’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Mantova, con sede in Strada Lago Paiolo, 10 —
46100 Mantova, intende procedere, ai sensi dell’art. 63, comma 2, lett. b), del D.Lgs. n.
50/16 e’s.m.i., all'acquisizione di un servizio di manutenzione, indicativamente a decorrere
dal 1/7/2017 e sino al 30/06/2019, con possibilita di estensione a tutto il 2019, per il
sistema di RIS-PACS in uso presso I'’Azienda di seguito descritto.

Attualmente il sistema installato & composto da un sistema RIS denominato RA 2000 della
ditta Siemens healthcare s.r.l., un sistema PACS Syngo imaging della ditta Siemens
healthcare s.r.l., un sistema di refertazione ecocardiografica denominato syngo Dynamics,
un sistema per la distribuzione dei CD ai pazienti denominato CD patient, un sistema di
archiviazione legale sostitutiva denominato EQUIPE LEGAL ARCHIVE , un sistema di
elaborazione avanzata multimodale syngo VIA. Tutti i sistemi installati si intendono
perfettamente integrati con gli applicativi aziendali e regionali.

Tale manutenzione dovra garantire gli aggiornamenti necessari al fine di migliorare le
politiche di sicurezza, e la Business continuity:

La manutenzione richiesta prevede, a sua volta, 'aggiornamento dei software del Server
Storage attualmente in uso, nonché la manutenzione degli stessi. La ditta dovra inoltre di
garantire la corretta fase di migrazione dei dati su nuova eventuale nuova piattaforma
hardware messa a disposizione dal’ASST di Mantova mantenendo la Business continuity.

L'acquisizione di una nuova piattaforma hardware per lo storage da parte dell’ASST si e
resa necessaria al fine di garantire le mutate esigenze in termini di carico digitale annuale
e di flusso aziendale.

Il servizio oggetto della presente manifestazione di interesse & cosi sintetizzato:
1) Manutenzione RIS con aggiornamenti anche evolutivi
2) Adeguamento alla direttiva euratom 59/2013
3) Aggiornamento Archivio che preveda:
Interfaccia utente syngo comune a tutti i software
Migrazione realizzata senza avere interruzioni sull’accesso ai dati
pregressi
Migrazione che permette la customizzazione delle regole di migrazione
esami in relazione a performance/tipo esame/modalita
Report esatto dei dati migrati con evidenziazione dei casi “non andati a
‘buon fine” accompagnate dalle motivazioni e possibili azioni finalizzate al
recupero
Impatto nullo sull’'utenza del servizio di radiologia
Evoluzione delle funzioni di distribuzione in tecnologia Web zero footprint
Aggiornamento a ultima versione del PACS installato e aggiornamenti
futuri
4) Il PACS deve garantire compatibilita con la piattaforma di tipo VMWare
5) Il passaggio su nuovo hardware dovra richiedere un fermo minimo dellattivita
lavorativa con RPO=0



6) Upgrade syngo.via Breastcare con almeno 4 licenze d'uso contemporanee,
estensione manutenzione syngo.via fino al 30/06/2019;

7) Adeguamento ed estensione del Sistema di monitoraggio del RIS-PACS;

8) Manutenzione 1/7/2017- 30/06/2019, con possibilita di estensione sino al
31/12/2019.

9) Aggiornamento/estensione sistema Syngo dynamics con almeno 2 licenze
contemporanee con funzionalita di refertazione emodinamica

10) Manutenzione delle componenti accessorie a completamento del sistema descritto.

11) Assistenza tecnica h24x7 sul sistema RIS/PACS

12) Formazione aggiornamento per tutti gli utenti, compresa predisposizione di
materiale multimediale aggiornato;

13) Costante aggiornamento e formazione sia su RIS che PACS, per i ‘system
administrator’ :

Qualora un’impresa sia interessata al servizio di che trattasi & pregata di inserire sulla
Piattaforma Sintel, entro le h. 12,00 del giorno 01/06/2017, una dichiarazione di interesse
allerogazione del servizio, con descrizione dettagliata delle modalita tecniche dello stesso.

Tale richiesta rappresenta una mera manifestazione di interesse a partecipare alla
procedura di scelta del contraente per I'erogazione del servizio richiesto, e non deve
contenere alcuna quotazione economica.

Si precisa che 'Amministrazione si riserva la facolta di revocare, annullare, in tutto

o in parte, ritirare o sospendere la procedura in oggetto, qualora lo ritenga opportuno o
necessario nell’interesse dell’Ente, senza che i richiedenti possano avanzare pretese o
diritti di sorta nonché chiedere eventuali chiarimenti ritenuti necessari o eventuali rimborsi
per le spese sostenute.

Per ogni eventuale chiarimento di ordine tecnico I'impresa interessata potra rivolgersi al
responsabile del Servizio di Fisica sanitaria del’ASSST, dott. Giampietro Barai, tel. 0376
464906, mail: giampietro.barai@asst-mantova.it. /
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